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Ajat, ne ovat muuttumassa. Nain lauloi runoilija Bob
Dylan aikoinaan. Omalta kohdaltanikin ajat ovat
nyt muuttumassa. Lahes kolmen vuosikymmenen
urani Tampereen Vuokratalosdtion palveluksessa
on pian paattymassa. Moni iso asia on sind aikana
saatiossd muuttunut, mutta on moni pysynytkin.

Mika on muuttunut?

Tampereen Vuokratalosaétio sr ja Vilusen Rinne
Oy, nyky&dn yhteisesti VTS-kodit, on kasvanut
asuntomadraltadn yli kaksinkertaiseksi. Vahan sen
jalkeen kun olin aloittanut tydni, Kalkunvuorenka-
dulle valmistui s&étion neljds tuhannes asunto.
Viime syksynd valmistui Vuorekseen VTS-kotien
ensimmainen puukerrostalo ja asuntoja on nyt yli
8700.Javuodenvaihteessavalmistui sitten samaisen Kalkunvuorenkadun
perusparannus. Ympyra on taltakin osin sulkeutumassa.

Toimivat vuokra-asuntomarkkinat syntyivat Suomeen sen jalkeen,
kun vuokraséantely oli lopetettu 1990-luvun puolessa vélissd. Samoi-
hin aikoihin lama puski asuntomarkkinoille entisid omistusasuntoja
vuokra-asunnoiksi ja vuokra-asunnontarvitsijoille vaihtoehtoja, joskin
kallimpia. VTS-kodit sdilytti linjansa ja piti vuokratasonsa edullisena.
Ja asukkaat kodeissaan.

Korkotaso laski merkittavésti Suomen liitytty& Euroopan Unioniin ja
euroon. Mutta niin laski valtion korkotukikin. 1990-luvun lopulta I&htien
ndihin péiviin asti valtion asuntolainoihin ja korkotukilainoihin ei ole sisél-
tynytendad tosiasiallista korkotukea. Néihin aikoihin Ympéristoministerion
asunto-osaston paallikko Martti Lujanen soitti minulle ja kysyi kuinka
paljon valtion lainojen korkoa pitdisi laskea, jotta emme enaé vaihtaisi
valtion lainoja pankkilainoihin. Kerroin, ettd kuuden prosentin taso voisi
lopettaa lainakonversiot. Sittemmin korot ovat tippuneet nollan pintaan ja

allitwksen puheenobta alta

T&ta kirjoittaessani on joulukuun puolivéli. Olem-
me puolisoni kanssa koonneet jouluksi kotiimme
sukujemme yksindisid, mutta tdnd jouluna on nyt
toisin. Yksi hautakynttild enemman kuin viime
jouluna, toinen on jo kokonaan vuodepotilas. Niin
se eldma kulkee latuaan. Ei tAssd itsekédn eilisen
teeren poikia — tai siis henkil6itd — olla.

Suomi taytti komeat sata vuotta. Hyva Suomi!
Juhlavuoden kunniaksiko lahti talouskin nou-
suun? Tyollisyys paranee kohisten, vienti vetaa ja
tuloveroakin meinataan “kohtuullistaa”. Kaikesta
huolimatta leipdjonoja on edelleen.

Oli ilahduttavaa lukea lehdesté kuinka nuori
nainen tarjoutui maksamaan elakeldisen leipa- ja
makkaraostoksen, kun h&nen rahansa ei molempiin
riittdnyt. Nuorissa on hieno tulevaisuus. Istumapaikkaa tarjotaan linja-
autossa, autetaan nostamaan painavaa kassia kaupan ostoskarryisté,
saatetaan suojatienyli, kun ne valkoiset kohdat ovat petollisen liukkaita.
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valtio lopettanut lainanannon. Niihin aikoihin kuuli ennus-
tuksia, ettéVuokratalosaétio eitule parjddmaan kilpailussa
asukkaista, kunkorkotuki on havinnytja vapaarahoitteiset
vuokra-asunnot vievat asukkaat. No, VTS-kodeilla on
edelleen Tampereella isoista vuokranantajista halvimmat
vuokrat, korkein kéyttdaste ja pienin asukasvaihtuvuus.

Mika sitten ei ole muuttunut?
Orivedenkatu 13:n epévirallinen asukastoimikunta pu-
heenjohtajansa Unto Vahésen johdolla tuli tapaamaan
minua 1990-luvun alussa ennen asukasdemokratialain
voimaantuloa. He vaativat, ettd saétidssa on saatava asuk-
kaiden &4ni paremmin kuuluviin ja asukasdemokratia on
otettava mukaan asukkaita koskevaan paatéksentekoon.
He olivat kovin hdmmastyneitd, kun olin samaa mielté.
Siitd [ahtien asukkaiden mielipiteet, mukanaolo s&étion paatoksenteossa
ja asukasdemokratia ovat olleet sdétidlle arvo sindnsa.

Yleishyodyllisyys, sekddn ei ole muuttunut. Saation sdantojen tarkoitus-
pykaldn mukaan saétion tehtavand on vuokrata asuntojamahdollisimman
edullisesti ihmisten asunnon tarpeen perusteella. Asukkaiden saama
vuokrahyo6ty kilpailijoinin ndhden on vaihdellut jo parin vuosikymmenen
ajan 8—18 prosentin valill4 vertailutavoista riippuen eika ole nakopiirissa,
ettd tdma ero supistuisi. Asukkaaksi on valittu ne tavallisen vuokra-
asunnon hakijat, joiden asunnontarve on ollut suurin. Ainoat valittomat
hyotyjat saation toiminnasta ovat sen asukkaat ja asunnontarvitsijat.
Nain pitad olla tulevaisuudessakin.

Haluan kiittad teitd asukkaita siitd, ettd olen saanut palvella teitd
asuntoasioissa ja tehd4 tyota, jolla on merkitystd. Parasta menestysta
VTS-kodeille ja sen asukkaille.

Ahto Aunela, toiminnanjohtaja

Ei ole mitadn syyt4 moittia nuoria.

Vierailin juuri asukastilaisuudessa, missé koko
joukko iloitsi erdén perheen uudesta perheenjdse-
nestd, jolla oli ik&a kolme viikkoa. Kaksi sukupolvea
asuu Vuokratalosaétiolla. Hienoa ja kaytannollista,
apua saa tarvittaessa lahelta.

Alkanut vuosi tuo meille kaikille uuden tilanteen,
kun uusi toiminnanjohtaja ottaa tehtévan vastaan. P&-
tevéd haettiin ja uskon vahvasti, ettd sellainen myds
[0ytyy. Sdatiolla on hyva maine, osaava henkildstd,
hallituksen vahva tuki ja erinomaista asukastoimin-
taa. Tuleva muutos on innostava mahdollisuus. Uusi
vuosi lahtee VTS-kodeissa hyvin kdyntiin: Monissa
taloissa vuokra ei nouse lainkaan, keskikorotus jad
alle yhden prosentin.

Hallitus toivottaa kaikille oikein hyvéaa alkanutta vuotta!

Anneli Kivisto, hallituksen puheenjohtaja

Tampereen kaupungin asumisneuvonta auttaa VTS-kotien asukkaita asumiseen
liittyvissd kriisitilanteissa. Ne voivat johtua esimerkiksi vuokranmaksuongelmista,
hiirioistd, hadtouhasta tai asunnon huonosta hoidosta.

Asumisneuvonta auttaa

B ASUMISNEUVOJINA toimivat sosiaalityGte-
kijd ja sosiaaliohjaaja Tampereen kaupungin ai-
kuissosiaalityostd. He ottavat asiakkaita vastaan
ajanvarauksella Asuntotorilla, Puutarhakatu
8:ssa. Ajan saa useimmiten jo samalle viikolle.

— Haluamme reagoida ongelmiin nopeasti.
Teemme myds kotikdynteja asiakkaiden toivei-
den ja tilanteiden mukaan, sosiaaliohjaaja Han-
na Joensuu kertoo.

—Suurin osa meille tulevista yhteydenotoista
koskee vuokranmaksuongelmia. Kiymme sil-
loin asiakkaan kanssa ldpi hinen taloudellista
tilannettaan, mietimme ratkaisuja ja haemme
apua myos muilta tahoilta. Tavoitteenamme on
asumisen turvaaminen nykyisessi asunnossa ja
hiitojen ehkiiseminen.

Vuokratiedot netissi

Vuokranmaksuongelmissa asukkaan pitda olla
ensisijaisesti yhteydessi vuokranantajaan. Mi-
kali vuokravelkaa on kertynyt ja asuminen on
uhattuna, voi asukas olla yhteydessd asumis-
neuvontaan. Asumisneuvonta tapaa asukkaan
ja neuvottelee sitten vuokranantajan kanssa ti-
lanteen hoitamisesta.

Asiakas saa myds neuvontaa erilaisten etuuk-
sien ja palveluiden kiyttdmisessa.

— Toisinaan ihmisiltd on jadnyt hakematta
heille kuuluvia Kelan etuja ja tukia. Ohjaamme
asiakkaitamme myos Tampereen talous- ja vel-
kaneuvontaan, sosiaalityontekiji Minna Hau-
tala sanoo.

Kelan asumistuki tulee kéintdd suoraan vuok-
ranantajalle maksettavaksi, silld se on tarkoitet-
tu maksukuukauden asumiskuluihin.

www.vts.fi -nettisivujen asukkaalle-osiosta
asukas nikee omat vuokratietonsa, vuokran-

Tampereen kaupungin
asumisneuvonta

W Tarkoitettu VTS-kotien ja
TVA:n asukkaille.

M Tarjoaa palveluohjausta ja
neuvontaa asumisen kriisitilanteis-
sa, mm. vuokranmaksuongelmis-
sa tai haadon uhatessa.

W Asumisneuvojalle varataan aika
lahettamalld sahkopostia
osoitteeseen asumisneuvonta@
tampere.fi tai soittamalla arkisin
klo 8—16 numeroon 040 639 7595
tai 040 639 7594,

Maahanmuuttajien asumisneuvonta palvelee ensisijaisesti uusia kuntaan muuttajia.
Maahanmuuttajien asumisneuvoja toimii Sarviksen sosiaaliaseman maahanmuuttajien alku-
vaiheen palveluissa. Tapaamiset vain ajanvarauksella: AsumisneuvojaAnne-Maria Putkonen,
puhelin 040 656 5055, Anne-Maria.Putkonen@tampere.fi

maksutilanteensa ja maksusuoritukset sekd
voi tulostaa tarvittaessa vuokranmaksukuitit.

Luottamuksellista keskustelua

Asumisneuvojat keskustelevat asiakkaan kanssa
luottamuksellisesti ja kartoittavat hiinen tilan-
teensa kokonaisvaltaisesti. Vuokravelka tai asun-
non huono hoito on usein vain osa ongelmaa.
—Keskustellessa selvitimme minkdlainen eld-
mantilanne asiakkaalla on ja onko siind jotakin,
jossa voisimme auttaa, Minna Hautala sanoo.

— Pyrimme ratkaisemaan asumisen Kriisiti-
lanteen, mutta my0s varmistamaan, etti se ei
toistuisi. Jos asiakkaalla on tarvetta esimerkiksi
pidempiaikaiselle sosiaalityontekijalle, niin oh-
jaamme hinet eteenpdin.

Asiakkaalle jirjestetddn tarvittaessa myos
muuta tukea elimédnhallintaan ja asumiseen.
Tampereella on tarjolla erilaisia palveluja, muun
muassa tuettua asumista, josta tullaan kiymaén
joka viikko asukkaan kotona. Tdstd voi olla apua
esimerkiksi tilanteessa, jossa asukasta uhkaa
hiito asunnon huonon hoidon vuoksi.

Asukasviesti

e Tampereen Vuokratalos&atio sr
e Vilusen Rinne Oy
e VTS Kiinteistopalvelu Oy
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e Julkaisija
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Hervannan muraali L
kiinnostaa ohikulk

Hervantaan valmistui syyskuun 2017 lopulla Tampereen
suurin pysyvi seinimaalaus. Sitd tehtiin aamusta iltaan

kahdentoista pdivin ajan.
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Muraalin koko on 338 neliometria.

Teksti ja kuvat: Jemina Michelsson

B VALKOINEN seini, harmaa seind, ruskea seind,
hei mités tima on? Moni on pysdhtynyt Opiskeli-
jankatu 21:n kohdalla Hervannassa. Ensin seiniin
muodostui erilaisia virikkiitd ympyroiti ja pikku-
hiljaa pikkutyton mekko ja kasvot.

Seindmaalauksen taiteilijat Hennakirsikka
Halme, Maikki Rantala ja Tomi Lastunen sai-
vat vastata uteliaiden ohikulkijoiden kysymyksiin
paivittdin. Teos kirvoitti monenlaisia tulkintoja.

— Olemme saaneet kuulla tarinoita aina evoluu-
tioteorioista ja avaruusseikkailuista lihtien. Kukin
nikee ja tulkitsee tavallaan, mutta hymy kareilee
useimpien huulilla, taiteilijaryhmén tuottaja Hen-

Asukkaille tulossa tyopaja

M OPISKELIJANKATU 2 1:n asukkaat pddsevit

keviilli jrjestettiivissi tyopajassa mukaan mu-  Lastunen lupaa.

raalin maalaukseen.

Muraalin tarkoituksena on nostaa esille yh-

— Muraalin alaosan teema on vedenalainen  teisollisen tekemisen voima.

maailma ja teos suunnitellaan yhdessi asukkai-
den kanssa. Mielikuvitusta saa kiyttid reilusti,

ijjoita

SirkusRakkausPumPumissa vaikuttava Tomi

— Katutaiteella on siltoja rakentava vaikutus.
Teosta tehdessd ja sen ddrelld kohtaamme toi-

nakirsikka Halme kertoo.

VTS-kotien Opiskelijankatu 21 oli ensimméinen
taho, joka otti kopin kolmikon taideideasta. Henna-
kirsikka Halme sai tehdd vuoden toitd, ennen kuin
sopiva talo 10ytyi. Katutaide on ilmiéna sen verran
uusi, ettd epdroijid riitti.

— Monien asenne oli varovaisen utelias, mutta
rohkeutta puuttui. Onneksi sité 16ytyi VTS-kodeilta
jaisinnoitsiji Neringa Lehtoselta, Halme toteaa.

— Asukkailta, ohikulkijoilta ja naapurustolta saa-
tu palaute on ollut ylistivii ja aiheesta ovat intoil-
leet niin lapset kuin ikdihmiset.

Lapset teoksen innoittajina

Idea teokseen tuli ympdristosta.

— Meistd on tirkedd sovittaa teos ja sen virimaa-
ilma olemassa olevaan ympdristoon, jotta se ndyt-
tdisi kuuluvan miljodseen, Halme kertoo.

Koska Opiskelijankatu on tiynn lapsiperheiti,
nousivat lapset teoksen keskioon.

— Pdddyimme nostamaan teemaksi lapsen ute-

Halme pohtii.

lisitidn asuinalueen vetovoimaa.

semme ihmisind ja naapureina, Hennakirsikka

— Yhdessi tuotetuilla katutaideteoksilla pa-
rannetaan asuinalueen viihtyvyytta ja turval-
lisuutta, korostetaan alueen identiteettid sekd

Peppi otti
amuraalin

Lapset paasivat maalaamaan muraa-
lijuhlassa ja SirkusRakkausPumPum
. Gr viihdytti.

liaan ja avoimen mielen, rajattoman mielikuvi-
tuksen ja kaiken uuden ihmettelyn. Toki ajatus
oli my0s tuottaa hyvad mieltd, iloa ja virid kaiken
ikdisten arkiympéristoon.

Palaute kannustavaa

Muraalin valmistumista vietettiin syyskuussa pi-
hajuhlien merkeissi.

—Tyoryhmin korviin kantautunut palaute on
ollut yksinomaan positiivista, kannustavaa ja in-
nostunuttal Projektista jdi kaiken kaikkiaan erit-
tdin hyva fiilis. Toimme virid, iloa ja hyvia mieltd
sinne, missi sille on tarvetta, Hennakirsikka Hal-
me summaa.

— Ainoa saamamme negatiivinen palaute oli
parin naapurin kateus. Heitd harmitti, kun eiviit
saanect vastaavaa maalausta taloonsa. Kaupungin
asukkaat ovat selvisti kyllistyneet harmaaseen ka-
tukuvaan, Tomi Lastunen jatkaa.

Lisdd katutaidetta Tampereelle

Opiskelijankadun muraalin on tarkoitus toimia
avauksena laajemmalle katutaidetoiminnalle Tam-
pereella.

— Suomessa on kilynnissa varsinainen katutai-
debuumi, mutta Tampereella se ei vield ndy, Hen-
nakirsikka Halme kertoo.

—Mind ja Maikki kuulumme G-REX:iin eli graa-
fisten alojen ammattiliiton alaiseen katutaidekil-
taan. Opiskelijankadun muraali on G-REX Tam-
pereen aloitusprojekti. Kiltaan kuuluu kymmenid
erityylisid katutaiteen ammattilaisia.

Opiskelijankadun muraalihankkeessa ovat mu-
kana Katutaidekilta G-REX ja Lastenkulttuurikon-
septi SirkusRakkausPumPum. Hanketta tukevat
VTS-kodit, Taiteen edistimiskeskus ja nostinfirma
Cramo.
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VTS-kodit kehittaa
asukaspalveluja

B TANA vuonna VTS-kotien teemana on
asukkaille tarjottavien palveluiden kehit-
tdminen.

Tuotekehityksessi ja markkinoinnissa
tuodaan esille jo olemassa olevia palvelui-
ta ja uusia kehitetdan asukkaiden tarpei-
den mukaisesti.

Asukkailta tullaan kysymain mielipi-
teitd ja toiveita siitd, minkélaiset palvelut

Asiakastyytyvaisyytta

he kokevat tirkeiksi. Saadut vastaukset
auttavat kehittiméén palveluja entistd pa-
remmin asukkaiden toiveita vastaaviksi.

Asiakastyytyvdisyystutkimusten ja
muiden Kyselyiden tavoitteena on osal-
taan myos tehostaa VTS-kotien ja asuk-
kaiden yhteistyotd, sekd tietysti myos
parantaa asumisviihtyvyytta. Kiitos siis
vastauksistasi!

tutkitaan vuosittain

B VTS-KODIT tekee vuosittain asiakas-
tyytyvdisyystutkimuksen, joka selvittia
asumiseen liittyvien palvelujen onnistu-
mista. Tutkimukseen vastaavat asukkaat
pédsevdt arvioimaan mm. asuintalojen-
sa kiinteistohuolto- ja siivoustoimintaa.

Vuonna 2017 kyselyyn vastasi 1552
henkilod eli noin 12 prosenttia yli
18-vuotiaista VTS-kotien asukkaista. Li-
sdksi vastaukset saatiin 117 asukastoi-
mikunnalta.

Kiinteistohuollon asiakastyytyvdisyys
oli 3,6 (asteikolla 1-5) ja siivouksen 3,5.
Luvut pysyivit jotakuinkin samoina kuin
vuonna 2016.

Asiakastyytyviisyystutkimukseen
vastanneiden kesken arvottiin elokuva-

%

]
RN R WWWE N

lippuja. Kaksi lippua voittanut Yasmin
Niemeli asuu Ikurissa ja on tyytyvii-
nen niin VT'S-kotien asiakaspalveluun, sii-
voukseen kuin huoltoonkin.

— Kotitaloni ndyttdd ehkd ulkoapdin
hieman vanhalta, mutta asuntoni on to-
della moderni ja viihtyisd, se on suunni-
teltu hyvin ja pienessi yksiossd on mu-
Kkavasti kaappitilaakin. Piha ja raput ovat
aina siistejd, ja vikalistan asiat tultiin kor-
jaamaan nopeasti heti tinne muutettuani,
Yasmin Niemeli kiittelee.

— Myonteistd on myos VIS-kotien aina
positiivinen asiakaspalvelu ja Pisteet ko-
tiin -jdrjestelmd, se on mielesténi erittdin
hyvi. Ehdottomasti suosittelisin VI'S-ko-
teja myos ystavilleni!
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Merkitse jo. kalenteriisi
ensi kesdn VTS-kotien asukaspdivd

Séinkinni Sii

la 9.6.2018 klo.9-12

Seuraa uutisointia nettisivuillamme vts.fi,
ilmoittautuminen avataan siella kevaalla!

VT
kodit

Valitimme




Matka tai hinta ei ole endd kuntosaliharjoittelun esteend Runkokadulla

RunkoGym vylitti odotukset

VTS-kotien Haukiluoman
asukkailla on nyt oma kortte-
likuntosali, RunkoGym, jossa
niin aloittelijat kuin salikon-
karitkin voivat kohottaa kun-
toaan ammattitason laitteilla.

RUNKOGYMIN avajaisia vietettiin lokakuus-
sa ja paikalla kivi mukavasti asukkaita tutus-
tumassa uuteen korttelikuntosaliin. Se tuntui
ylittdvan kaikkien odotukset.

—Hyvaltdhan tima ndyttaa! Ja yllattdvin pal-
jon tdnne on saatu laitteita mahtumaan, Runko-
katu kympissd asuva Jorma Lehtonen kehuu.

— Minulla ei ole kuntosaleista kokemusta,
mutta paitin tulla katsomaan, timé kun on sen
verran lahelld kotia. Olen nyt seurannut laite-
opastusta ja saatan hyvinkin tulla tinne kun-
toilemaan.

Kuntoilun aloittaminen onkin helppoa, kun
matka tai hinta ei ole harjoittelun esteend.
Osoitteessa Runkokatu 12 H sijaitsevaa kunto-
salia saavat kdyttda maksutta kaikki 15 vuotta
tiyttineet, Haukiluomassa asuvat VTS-kotien
asukkaat (Runkokatu 3, 10 ja 12).

Tarjolla kattava laitevalikoima

Omasali Oy:n asentaja Aleksi Siivola neuvoi
avajaisiin saapuneita asukkaita kuntoilulaittei-
den kiytossd.

— Olen ndhnyt aika monia taloyhtiosaleja,
ja tdima on kyll4 laitevalikoimaltaan sieltd kat-
tavimmasta padstd. Lisdksi tila on remontoitu

I 3 _n'q_T

hienosti ja sali onkin tosi siistin nakoinen, Sii-
vola kehuu.

Samaa mieltd on myos urheilujuomapulloja
avajaisvdelle jakava asukasisdnnoitsijd Jouko
Miiki-Tarkka.

— Halusimme salille mahdollisimman hy-
vin koko asukaskuntaamme palvelevat laitteet.
Taalld on vapaita levypainoja, mutta myos peh-
medmpii tapoja kohottaa kuntoa. Sali tarjoaa
mahdollisuudet seki aerobiseen ettd anaerobi-
seen harjoitteluun.

Uudet ja tyylikkait laitteet houkuttelevat niin
konkarit kuin aloittelijatkin treenaamaan.

— Kaytossa on soutulaite ja crosstrainer sekd
kattava kuntokeskus, jossa on ldhes kaikki lait-
teet mitd kuntosalilta yleensa [oytyy. Hyvien
sddtomahdollisuuksien ansiosta ne soveltuvat
kaiken kokoisille ja tasoisille kuntoilijoille, Alek-
si Siivola kertoo.

RunkoGym sai Runkokadun VTS-kotien asukkailta hyvan vastaanoton.

— Vapailla painoilla harjoitteleville on sdddet-
tdvi penkki. Tankoliikkeille on hauispenkki ja
lisiksi Ioytyy perinteinen punnerruspenkki.

Hae avain ja aloita kuntoilu!

Kuntosalin avaimen voi kiydi kuittaamassa
oman taloutensa kiyttoon VTS-kotien avainhal-
linnasta, Puutarhakatu 8 / Palvelukeskus. Avai-
men hakijan on oltava henkild, jonka nimissi
vuokrasopimus on tehty.

— Kuntosalille pddsee omalla avaimella aa-
mukahdeksasta iltayhdeksddn saakka, ja sali
on kaytettavissd klo 22 asti, Jouko Maki-Tark-
ka sanoo.

VTS-kodeilla on nyt omat korttelikuntosalit
Haukiluomassa, Kalkussa ja Kardjatormassa.
Seuraava kuntosali valmistuu tind vuonna Lie-
lahteen.
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Kuntokeskus on tehokas, monta laitetta sisaltava yksikko, jossa voi
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Maalarit ovat koristelleet asukas-
tupia esimerkiksi lintu- ja sulka-
maalauksin.

‘Emilia Suominen ja Mari Sal-

- mela ovat tyytyvaisia ison
_maalausurakan lopputulokseen.
Tiiliefekti syntyi seinaa sienilla
topottelemalld, aikaa ja vaivaa

sadstamatta.

Rouhea salifiilis
syntyi opiskelijatyona

Tampereen Aikuiskoulutus-
keskuksen opiskelijat remon-
toivat kellarihuoneesta tyy-
likkddn korttelikuntosalin.

B RUNKOKATU 12:ssa oli vanha talonmiehen
konttori jadnyt tyhjilleen. VTS-kodit paitti teh-
di tilasta asukkaille kuntosalin, joten sinapin-
varisen toimistomiljoon tilalle piti saada vihan
menevimpdd meininkid.

Tehtivi annettiin TAKK:n sisustus- ja verhoi-
lualan perustutkinnosta valmistuville opiskeli-
joille Mari Salmelalle ja Emilia Suomiselle.
He saivat ndyttotyonain suunnitella ja toteuttaa
salille juuri sellaisen ilmeen kuin itse halusivat.

— Opiskelijat ovat tehneet erinomaista tyota
ja etenkin tiiliseindmaalaus on hieno. Se uo tin-
ne sopivan rouhean tunnelman, VTS-kotien asu-
kasisannoitsijd Jouko Miki-Tarkka Kiittelee.

Isdnnoitsijan kehuma seindmaalaus oli tyo-
lds projekti.

—Se oli semmoinen kiva idea, jonka toteutus
ei ollutkaan yhti helppo kuin kuvittelin, Emilia
Suominen myontda hymyillen.

— Tiiliseindn tekeminen meni tosi pieneksi
topottamiseksi eri kokoisilla sienilld ja kolmel-
la eri maalilla. Tyon valmistuminen vei yllatta-
viin kauan, mutta onneksi lopputulos on vaivan
arvoinen.

Tyylikisti kellarimeininkii

Emilian topottdessd tiilid Mari teki koristemaa-
lauksen, joka kannustaa kuntoilijoita uskomaan
itseensd. Muuten RunkoGym syntyi molempien
tiiviini yhteistyona.

— Teimme kaiken alusta loppuun kahdes-
taan. Tdma oli monipuolinen ja tosi mielen-
kiintoinen projekti. Tarvittiin esimerkiksi paljon
pohjattitd, jotta saimme pinnat hyvannékoisik-
si. Etenkin katto oli haastava, silld sielld on sekd
uusi kotelo ettd vanhaa pintaa.

RunkoGymin tyylikis ilme syntyy sen huo-
lellisesti suunnitellusta virimaailmasta.

— Halusimme tinne harmaata kellarimeinin-
kid, mutta korostimme putkia ja joitakin muita
yksityiskohtia punaisella maalilla, jotta loppu-
tuloksesta ei tullut synkka.

Koristemaalaukset
ilahduttavat asukastuvilla

Kuntosaliprojekti oli pidemmin tydssdoppimis-
jakson loppuhuipennus.

Sitd ennen Mari Salmela ja Emilia Suominen
maalasivat ja tapetoivat VTS-kotien uusia asu-
kastupia rakennusarkkitehti Erja-Sisko Run-
saan ohjauksessa.

— Teimme jonkin verran koristemaalauksia
my0s asukastuville; sulkia Niittdjankadulle ja
lintuja sekd puita Karjakonkadulle.

Emilia ja Mari ovat tyytyviisid kaksi vuotta
kestineen koulutuksen antiin.

—Olemme oppineet todella paljon uutta maa-
laamisen lisdksi muun muassa sisdrakentami-
sesta. Sisustajan ammatti onkin osoittautunut
monipuolisemmaksi kuin osasimme odottaa.



VALMISTUNEET

e Kalkunvuorenkatu 2-4, Koti Kuntoon
-remontti

Kalkunvuorenkadulla tehtiin normaalia laajempi
Koti Kuntoon -remontti, koska asumisviihtyvyyteen
haluttiin kiinnittaa erityistd huomiota. Kalkunvuo-
renkadulla ei pidetty perinteisia harjannostajaisia,
vaan VTS-kodit ja pdaurakoitsija jarjestivat ker-
hotilassa asukkaille ja tyontekijdille "sikajuhlan”,
jossa juttelun lomassa maisteltiin vartaassa hyvin
kypsynyttd possua. Kohde valmistui joulukuussa
ja otettiin vastaan 19.12.2017. Urakoitsija: Pir-
kanmaan Mestari-Rakentajat Oy

RAKENNUSVAIHEESSA /
UUDISKOHTEET

o Satamakatu 17, VTS Sukkasillaan
VTS-kodit ja Luja Oy voittivat Satamakatu 17:n
tontinluovutuskilpailun. Nyt VTS-kodit saneeraa
vanhaan sukkatehtaaseen normaaleja vuokra-
asuntoja seké 70 palveluasuntoa muistisairaille
ikaihmisille. Taman lisaksi Luja Oy rakentaa
omistusasuntoja omaan hallintaosuuteensa.
Maantasokerrokseen on lisdksi tulossa mm.
pdivittiistavarakauppa. Suurin 0sa uusittavista
vélipohijista on tehty ja tilojen rakentaminen ker-
roksissa jatkuu. Kohteen on tarkoitus valmistua
helmikuussa 2019. Palvelukoti on saanut ARA:n
40 prosentin avustuksen muistisairaiden ikéih-
misten asumisen parantamiseksi. Urakoitsija:
Lujatalo Oy

e Lintuhytinkatu 17, VTS Hiidenmaki
Hervantajarven uudelle kaava-alueelle rakenne-
taan 20 asunnon kaksikerroksistarrivitalokohdetta,
johontulee padosin perheasuntoja. Rakennustyot
ovat kdynnissd ja valmistuminen ajoittuu kesélle
2018. Urakoitsija: Lapti Oy.

¢ Voionmaankatu 32, VTS Piikahaka

Raholan entisen perhetukikeskuksen tontille on
rakenteilla kiinteistd, johon tulee kahdentoista
asunnon ryhmékoti nuorille kehitysvammaisille.
Lisdksi kymmenen "satelliittiasuntoa” sijoitetaan
muiden vuokra-asuntojen yhteyteen niille nuorille
kehitysvammaisille, joiden itsendinen asuminen
onnistuu siten, etta tuki on saatavilla tarvittaessa.
Kaikkiaan Piikahakaan tulee 63 asuntoa. Hank-
keelle on saatu ARA:n erityisavustusta. Kohde

Gy Cafentan Ja remorior

valmistuu heindkuussa 2018. Urakoitsija: VRP
Lansi-Suomi Oy.

e Sarvijaakonkatu 35, VTS Rollikka
Kalevanrinteen uudelle kaava-alueelle raken-
netaan kuusikerroksinen kerrostalo, jonka ele-
menttiasennus on nyt kdynnissa. Alueelle tulee
VTS-kotien, NCC:n, Pohjola Rakennus Oy:n seka
YH-Kotien yhteiseen kéytt6on tarkoitettu maan-
alainen pysakointihallija sen paalle yhteispiha. VTS
Rollikkaan tulee yhteensa 52 asuntoa pienesta
tupakeittiostd neljan huoneen perheasuntoon.
Hanke valmistuu syksylld 2018. Urakoitsija:
Pohjola Rakennus Oy Hame.

¢ Kolunkatu 1, uudelleenrakentaminen
Annalan perusparannuksen lI-vaihe aloitettiin
Kolunkatu 1:std. Vanha kiinteisto on purettu
ja uuden rakentaminen aloitettu. Tontille saa-
daan uudisrakentamisen myotd huomattavasti
aiempaa enemmén koteja, kaikkiaan 82 uutta
asuntoa pienesta tupakeittiosta viiden huoneen
perheasuntoon. Valmistuminen ajoittuu lokakuun
loppuun 2018. Rakentamiselle on saatu ARA:n ja
kaupungin asuntotoimen hyvaksyntd. Urakoitsija:
Pohjola Rakennus Oy Hame.

RAKENNUSVAIHEESSA /
REMONTIT

¢ Solkikatu 7, Koti Kuntoon -remontti
Solkikatu 7:ssé tehdaan viihtyvyyskorjaus, jossa
pintamateriaalit, kalusteet ja varusteet uusitaan.
Julkisivutlisdlammoneristetdén jarapataan. Ener-
giataloutta parannetaan poistoilmaldmp6pumpun
asennuksella. Tyét ovat hyvédssa vauhdissa ja
valmistuvat toukokuun loppuun mennessa. Asuk-
kaat muuttavat pois remontin ajaksi. Urakoitsija:
Pirkanmaan Mestari-Rakentajat Oy.

SUUNNITTELUSSA /
UUDISKOHTEET

¢ Riipuksenkatu 2

Riipuksenkadun pysékointialueelle rakennetaan
Vilusen Rinne Oy:lle kaksi pistekerrostaloa, joihin
tulee yhteensd 112 asuntoa. Tontille tehddan
pysakointilaitos, jossa on autopaikat myos
Riipuksenkatu 3:n ja 5:n asukkaille. Véliaikaiset
pysékointipaikat jarjestetddn Riipuksenkadun

lahituntumaan. Urakkatarjoukset on saatu ja
rakentaminen paastadn aloittamaan alkuvuodesta
2018. Valmistuminen ajoittuu syksyyn 2019.
Urakoitsija: Jatke Oy.

¢ Niemenranta, Pikkuniemenkatu

VTS-kotien toinen Niemenrannan kohde on tarkoi-
tus rakentaa Pikkuniemenkadulle. Rakennukseen
tulee yli sata asuntoa. Yhteistyokumppanina
on Tampereen Seudun Nuorisoasunnot, jonka
kéyttoon tulee myohemmin sovittava maara asun-
toja. Urakkamuotona kdytetddn ns. ranskalaista
urakkaa. Saadut urakkatarjoukset on arvosteltu
ja voittajan julkistamistilaisuus on tammikuussa
2018. Rakennus on muuttovalmis syksylld 2019.

e Opiskelijankatu 31

Hervantaan on suunnitteilla kaksi kerrostaloa,
joihin tulee yhteensd noin sata asuntoa. Ton-
tinkdyttosuunnitelma on laadittu ja hyvaksytty.
Rakentaminen on tarkoitus aloittaa loppuvuo-
desta 2018 ja arvioitu valmistumisajankohta on
kevaalld 2020.

SUUNNITTELUSSA /
REMONTIT

o Nikinvadyla 5, perusparannus

Nikinvayld 5:ssd on tutkittu rakenteiden tiiveytta ja
todettu, etté silloin kun huoneistojen korvausilma
ei padse tulemaan normaaleja korvausilmareitteja,
saattaailmanvaihtoimed sitd rakenteiden api. Pel-
kén vuotokohtien tiivistdmisen sijaan on padtetty
tehda koko kiinteiston perusparannus, silld Atala
ja Nikinvaylan talot ovat haluttuja asuinkohteita.
Perusparannuksen suunnittelu aloitetaan heti
alkuvuodesta. Tavoitteena on saada kiinteistoon
uutta iimettd ja tehda Nikinvdyld 5:n asunnoista
nykypaivan tarpeita vastaavia. Rakentaminen
pyritdén aloittamaan loppuvuodesta 2018.

e Perkionkatu 73-75, perusparannus- ja
tdydennysrakentaminen

Perkionkadun kahden Kiinteiston perusparan-
nushankkeen ja tdydennysrakentamisen paa-
suunnittelija on valittu ja suunnittelutyd aloitetaan
alkuvuodesta 2018. Molempien kiinteistojen
vanhat rakennukset perusparannetaan ja lisaksi
rakennusten kulmiin rakennetaan kaksi uutta
rakennusta. Uusia asuntoja tulee noin 60. Kohde
valmistuu kokonaisuudessaan vuoden 2019
loppuun mennessa.

Vuokrat vuodelle 2018

Vuokria tarkistetaan
maltillisesti

M VUONNA 2018 VTS-kotien kaikkien kiinteis-
tojen keskimadrdinen vuokrantarkistus on 0,75
prosenttia. Kyseessé on pienin keskimiérdinen
korotus 2000-luvulla. Viime vuonna korotusta
ei ollut lainkaan, sen sijaan vuokrissa oli keski-
midrdinen alennus.

Vaikeimmin vuokrattavien asuntojen vuok-
rissa on tehty pienempii korotuksia kuin keski-
madrin, tai jatetty korotuksia kokonaan toteut-
tamatta. Myos pienet senttimairaiset kuukau-
sikorotukset jitettiin toteuttamatta.

Tampereen Vuokratalosiitio sr:n kiinteistois-
sd keskimadridinen vuokrantarkistus on 0,77
prosenttia ja Vilusen Rinne Oy:lld 0,62 pro-
senttia. VTS-kotien keskivuokra on tind vuon-
na 11,42 euroa per nelio siséltien vesimaksun.

Alhainen korkotaso
nikyy vuokrissa

Korkotaso on edelleen pysynyt matalana, vaik-
ka pitkét korot ldhtivatkin nousuun jo vuiioden
2016 lopussa. Tami on suurin syy siihen, etti
vuokrankorotukset voitiin pitdd edelleen erit-
tdin maltillisina.

Pitkien koronvaihtosopimusten korkotaso
on jatkanut loivaa nousua alhaisimmasta tasos-
taan. Meidén tiytyy edelleen varautua siihen,
ettd korkotasossa voi kansainvilisen tilanteen
my0td tapahtua olennaisia muutoksia lyhyelld-
kin aikavililld. Korkomuutosten ennustaminen
on mahdotonta, mutta varaudumme nithin suo-

jaamalla lainasalkkumme korkotasoa.
Kiitos asukkaille

Ténd vuonna VTS-kodeille tulee kustannuspai-
neita tasaisesti eri kustannuslajeihin. Esimer-
kiksi kiinteistoverot ja tontinvuokrat nousevat
3—4 prosenttia, kiinteiston hoito- ja yllapitokus-
tannukset 1—4 prosenttia. Ndma on ennakoitu
vuokranmairityksessa.

Monien kustannusten vaikutuksia vuokriin
on onnistuttu pienentimddn toimittajien kilpai-
lutuksilla ja tarkalla taloudellisella valvonnalla.
Esimerkiksi vakuutuskilpailutuksessa saadaan
laajempi turvataso ja vihin sadstod kustannuk-
sissakin. Laajempi turvataso sddstaa jatkossa va-
hinkojen korjauskustannuksia.

Iso kiitos kuuluu jélleen VTS-kotien asukkail-
le, jotka ovat toimillaan ja ideoillaan myotavai-
kuttaneet enerdiansddstoihin sekd kulutusten
pienentidmiseen sekd asumisviihtyvyyteen, mi-
ki on nikynyt keskiméérin pienempani asukas-
vaihtuvuutena. Ndma seikat ovat auttaneet ja
auttavat jatkossakin meitd pitimian vuokrien
korotuspaineita kurissa.

Hyvai alkanutta vuotta!

Isto Jortikka
talouspdillikko
VTS-kodit

KIINTEISTOPALVELL

Puutarhakatu 8 A, 4. krs
Vaihde 0201 277 300
etunimi.sukunimi@uvts.fi

Petri Makela
toimitusjohtaja

Tekniset palvelut
Oskari Ala-Kauppila
Terhi Herrala
Riikka Huhmarkangas
Esa Jalonen
Jari Kauppinen
Reijo Korhonen
Petri Kotomaki
Rene Kraft
Hanna Kyronviita
Kauko Luhtalo
Jyrki Laara
Jyrki Malkki
Kari Paloviita
Ari Sandstrom
Maija Turpeinen
Maarit Kallio (aitysvapaalla)
Auli Valiahde (itiysvapaalla)

Rakennuttamispalvelut
Sami Ahoranta
Reijo Huhmarkangas
Jaakko Lehtinen

Kesatoita tarjolla
VTS-kotien nuorille

Lannen Viherpalvelun Tutustu ja tienaa -projektissa
on jalleen tarjolla kesatéitd VTS-kotien asukkaille.
Kesdpestid voivat hakea vuonna 2002 syntyneet,
yhdeksannen luokan paattavat nuoret.

Ty6suhde kestaa kaksi viikkoa per tydntekijd.

Ensimmdinen kesétyontekijoiden ryhmé tyds-
kentelee 4.—16.6., toinen 25.6.—6.7. ja kolmas
16.7.—27.7. Kesétoissé tutustutaan sekd huollon
ettd viherpalvelun tehtdviin. Nuoret myds rakenta-
vat hyonteishotelleja ja kaupunkiviljelyyn sopivia
istutuslaatikoita sekd komposteja.
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B SARKANNIEMEN Koiramiessi helisi nauru
8. joulukuuta, kun VTS-kotien asukkaat saapui-
vat viettimain iloista yhteistd iltaa. Koiramien
joulussa leikittiin, askarreltiin ja herkuteltiin —ja
tietysti rapsuteltiin sopoja eldimid.

Erityisesti villasiat olivat kaiken ikéisten suosik-
keja. Ne saivat omat joulupaketit, avasivat ne kir-
sdlladn hurjaa vauhtia ja herkkujahan sieltd 10y tyi.

Koiramden mummulassa valmistettiin villaen-
keleitd ja tontun kanssa pééstiin tekemdin vanhan
ajan vahakynttiloité. Joulupipareita koristeltiin ja
vaahtokarkkeja paistettiin. Porot ja joulupukki oli tie-
tysti ihan pakko tavata, vaikka vihan jannittikin.

Koko Koiramiki oli varattu vain VTS-kotien asukkaille. Tapahtuma tuotti paljon positiivista
palautetta ja ndilld nikymin Koiraméen joulu jirjestetiinkin myds tind vaonna.

Pieni sisddnpddsymaksu otettiin nyt kiiyttoon sen vuoksi, ettd periti kolmasosa vuonna 2016
maksuttomaan tapahtumaan ilmoittautuneista jatti tulematta. Kolmen euron hintaisen tapahtu-
malipun hankki 1 537 VTS-kodin asukasta.

Nain voit ehkaista
muistisairauden

B MUISTISAIRAUDET yleistyvit nopeasti,
mutta hyvi uutinen on, ettd ne ovat usein eh-
kiistdvissd elintapoja muuttamalla.

Kesilld 2017 julkaistiin kansainvilisten
asiantuntijoiden laatima raportti, jossa lista-
taan yhdeksin muistisairauksille eri idssa al-
tistavaa tekijda.

Nuoruudessa tirkeintd on kiyda koulua ai-
nakin 15 vuoden ikdin saakka, silld Iyhyeksi
jadva koulutus kasvattaa muistisairauksien
riskid.

Keski-idssd vaaratekijoitd ovat korkea veren-
paine, ylipaino seki kuulon heikkeneminen.
Elikeidssd muistisairauksille altistaa masen-
nus, diabetes, vihdinen liikunta, tupakointi
sekd sosiaalinen eristiytyminen.

Jo aiemmin on todettu, ettd myds runsas al-
koholinkdytto on iso riskitekijd.

Muistisairauksilta voi suojautua terveellisil-
14 ruokailutottumuksilla, mieltd virkistavalla
sosiaalisella ja fyysiselld aktiivisuudella seki
aivojumpalla.

000 0000000000000 00000000000000000000000000000000000000 o

Asioi viranomaisten kanssa verkossa

Suomi.f1 uudistui

Uudistetusta Suomi.fi-verkkopalvelusta 1o yty-
vit kootusti julkisen hallinnon palvelut ja asi-
ointikanavat. Verkkopalvelun avulla jokainen
voi tarkistaa omat tietonsa eri viranomaisten
rekistereistd — esimerkiksi viestotietojdrjes-
telmdsti, ajoneuvorekisteristd sekd kauppa-
rekisteristd.

Samalla voi asioida yhdelld kirjautumisella
useissa julkisen hallinnon palveluissa, kuten
Kelassa, Verohallinnossa, Trafissa, Vdestore-
kisterikeskuksessa sekd kunnissa (mm. ter-
veydenhuolto).

Suomi.fi-verkkopalvelu tarjoaa tietoa eten-
kin elimdntilanteisiin, joissa joudutaan asi-

oimaan useiden eri viranomaisten kanssa.
Esimerkiksi lapsen syntymd, avioero, tytto-
miksi jddminen tai liheisen kuolema ovat ti-
lanteita, joissa Suomi.fi-verkkopalvelu ohjaa
kansalaisen oikean viranomaisen luo.

Suomi.fi-viestit-palvelun avulla kansalai-
nen voi vastaanottaa viranomaisten lahetta-
mat postit sdhkoisessd muodossa.

Palvelu kehittyy koko ajan ja jatkossa Suo-
mi.fi:n kautta voi myos valtuuttaa toisen hen-
kilon asioimaan puolestaan mm. sosiaali- ja
terveysasioissa. Esimerkiksi aikuinen lapsi voi
silloin hoitaa asioita idkkdiden vanhempiensa
puolesta.



B VTS-KODIT on vakuuttanut rakennuksen-
sa ja vahingonkorvausoikeudellisen vastuunsa
kiinteistovakuutuspaketilla. Siini ei kuitenkaan
ole vakuutettuna asukkaan omaa omaisuutta,
vahingonkorvausvelvollisuutta tai asianajo- ja
oikeudenkdyntikuluja, vaan niitd varten vuok-
ralainen tarvitsee kotivakuutuksen.

Mikdli esimerkiksi vuokralaisen asunnossa
syttyy tulipalo, niin kiinteistovakuutus korvaa
kiinteiston rakenteet ja kotivakuutus korvaa
asukkaan oman irtaimiston. Kotivakuutuksesta
voidaan korvata myos muualla asumisen kulut
silloin, kun vuokralainen ei voi asua huoneis-
tossa korjaamisen aikana.

Astianpesukoneen
vesivahinko

Kotivakuutuspakettiin kuuluu yleensid myos
vastuuvakuutus. Se kattaa asukkaan vahingon-
korvausvelvollisuuden, mikili vuokralainen on
aiheuttanut vahingon tuottamuksellaan (huoli-
mattomuus ja laiminly6nti), mistd on vahingon-
korvausoikeuden mukaan vastuussa.

Asukas on saattanut esimerkiksi asentaa as-
tianpesukoneen huolimattomasti, minkd seu-
rauksena aiheutuu vesivahinko kiinteiston
omistajalle. Talloin astianpesukoneen asentaja
on korvausvelvollinen aiheuttamastaan vahin-
gosta. Hinen kotivakuutuksensa vastuuosa kor-
vaa vakuutusyhtiostd ja sen tuotteesta riippuen
vahingon korjaamisesta aiheutuneet kulut.

Kotivakuutuspakettiin kuuluu yleensi myos

oikeusturvavakuutus. Se korvaa asukkaan asian-
ajo- ja oikeudenkdyntikuluja esimerkiksi riita-
asioissa, kun vuokralainen tarvitsee avukseen
lakimiesti.

Tutustu huolellisesti
vakuutusehtoihin

Kotivakuutustuotteita on markkinoilla monen-
laisia ja niiden kattavaudet vaihtelevat, joten
asukkaan kannattaa tutustua huolellisesti tuote-
esitteisiin ja vakuutusehtoihin ennen ostopdi-

T

Vuokralainen tarvitsee
kotivakuutuksen

tostd. Erityisesti kannattaa huomioida vakuu-
tustuotteen rajoitusehdot ja suojeluohjeet. Ko-
tivakuutuksen valinnassa ei siis kannata keskit-
tyd pelkkdin hintaan ja omavastuutasoon, vaan
myo0s tuotteen kattavuuteen.

Lisatietoa kotivakuutuksista 1oytyy mm. Va-
kuutus- ja rahoitusneuvonta FINEn oppaasta
osoitteesta www.fine.fi. Kirjoita hakukenttdin
"perustietoa kotivakuutuksesta".

Jani Korhonen, palvelujohtaja
Howden Finland Oy

—

Jarjestys saastaa

aikaa ja hermoja

M KODIN jirjestdmisen aloittaminen voi tuntua ylivoimaiselta, jos vastassa on tavara-
kaaos. Silloin on hyva pdittid edetd rauhassa hylly kerrallaan ja antaa tyolle riittavasti
aikaa.

Kun homma on kerran huolella tehty, se sddstda jatkossa aikaa, vaivaa ja hermoja.
Etenkin aamukiireessd on mukavaa, kun mitddn ei tarvitse endd etsid. Jarjestyksessd
oleva asunto on myds helppo ja nopea siivota sidnnollisesti. Turvallisuuskin paranee,
silld siistissd kodissa ei kompastella vaateldjiin tai tavaroihin.

ALA SAILO ROMUJA

Tyo aloitetaan lisidmalla sdilytystilaa eli perkaamalla kaikki turha roju pois. Kaap-
peihin on saattanut unohtua muinaisia kinnykoité ja kaukosaatimid, rikkindisia ko-
dinkoneita, vanhoja kosmetiikkapurkkeja ja virttyneiti pyyhkeita.

On syyti rehellisesti miettid mitd oikeasti tarvitsee, aikooko esimerkiksi lukea kaik-
ki lehtiniput tai kiyttid epimukaviksi todettuja kenkid. Ehjid tavaroita ja vaatteita
voi tarjota vaikka Facebook-kavereille, kiyttokelvottomat tulee lajitella asianmukai-
seen jitekerdykseen.

Jos sdilytystilasta on raivauksen jdlkeenkin pulaa, niin kannattaa hyodyntdd san-
kyjen ja sohvien alustat. Pyorilld rullaaviin kannellisiin laatikoihin saa mahtumaan
vaikkapa leluja tai kausivaatteita. Huonekalukaupoilla kannattaa suosia kalusteita,
joissa on jo valmiiksi vetolaatikot tai muuta séilytystilaa.

Pysyvi jdrjestys vaatii huolellisen alkusuunnittelun. Kaikelle on mietittivd omat,
luontevat paikkansa. Silloin tietd heti mistd 10ytyy teippi, villahousut tai vaikka-
pa takuukuitti.

Tissd onnistuminen edellyttdd koko perheen sitoutumista niin, ettd tavarat palau-
tetaan kdyton jalkeen paikalleen. Ndinhin se ei kuitenkaan aina mene. Voikin olla
tarpeen varata oma laatikko kaikelle sille tavaralle, joka jad arjessa poydille pyori-
madn. Laatikon sisdllon voi setvid viikkosiivouksen yhteydessa.

Siistista vaatekaapista loytyy nopeasti
paallepantavaa.

Lapsetkin tykkaavat, kun tavarakaaos
on selatetty ja kotona on tilaa leikkia.
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Astianpesukoneen
asennus maksutta

Astianpesukoneen asen-
nus ja vuotoallas on ve-
loitukseton asukkaille.
Asukkaan muuttaessa
tai hankkiessa uuden
astianpesukoneen asen-
nus tilataan VTS-kodeilta,
palveluisannoitsijat@uvts. fi
Astianpesukoneen asen-
nus tapahtuu 10 arkipdi-
vén kuluessa tilauksesta.
Koneentulee asentamaan
VTS-kotien valitsema yritys.

V1S . Pisteet kotiin®

Uusia Pisteet kotiin
-etuja, muista 112-paiva

VTS-kotien Pisteet kotiin -asukasetu-

jarjestelman pisteilld voi nythankkia Q
asumisturvallisuuteen liittyvid

tarvikkeita. Valikoimiin kuuluvat

palovaroitin, sammutuspeitto, “
nestesammutin, ovisilmé ja

turvaketju.

Tarkempia tietoja ja tilausohjeet

[6ytyvat VTS-kotien kotisivulta.

Palovaroittimen pariston toiminta-

kunto tulee testata kerran kuukaudessa
painamallavaroittimessa olevaa testinappia. Paristo
on hyva vaihtaa kerran vuodessa, vaikkapa aina
112-péivand eli 11, helmikuuta.

Pihoihin istutettiin
Suomi 100 -puita

Noin 90:een VTS-kotien pihaan
istutettiin Suomi 100 -juhlavuo-
den kunniaksi mustakuusia ja
suomenpihlajia. LdnnenViherpal-
velustavinkataan, ettd puuntaimia
onhyvékastellakevaalld, jotta nii-
denkasvuunl@htd onvarmempaa.



Talo-oppaat
opastavat tulijat
talon tavoille

Kielitaidoton saattaa tahattomasti rikkoa yhteisid sdintoj,
koska ei vield tiedd talon eikd edes maan tapoja. Ystavillisis-
td naapureista on tissd kohtaa korvaamaton apu.

B MAAHANMUUTTAJAT kertoivat VTS-koti-
en talo-oppaiden koulutuksessa minkélaista on
muuttaa Suomeen aivan toisenlaisesta kulttuu-
rista.

Erick Nyandu-Kabongo saapui Kongosta
Suomeen vuonna 2008. Hin puhui useita af-
rikkalaisia kielid sekd ranskaa ja englantia.

—Suomi oli ehdottomasti vaikein kieli oppia.
Olinhan sen opetellessani aikuinen ja minulla
olijo paljon asiaa padssini. Suomi olisi vaatinut
paljon muistitilaa, Erick naurahtaa.

Nykyisin VTS-kotien taloissa toimii vapaa-
ehtoisia asukkaita, talo-oppaita, jotka auttavat
maahanmuuttajia ja kaikkia muitakin taloon
muuttavia arkisissa asumiseen liittyvissi asi-
oissa. Erickin mielestd idea on oikein hyvi.

— En aluksi tiennyt mistd voi kysyd neuvoa.
En esimerkiksi ymmartdnyt miten pesutupa va-

rataan, kuinka pesukonetta kiiytetdin ja keneltd
pyydin luvan talon kuntosalilla treenaamiseen.
Asiat totta kai helpottuivat, kun opin kielen.

Hoitoalaa opiskellessa
oppi samalla kielenkin

Suurin kulttuuriero oli naapureiden kiyttiyty-
misessd.

— Kongossa kaikki opetetaan pienesti pita-
en tervehtimdin muita. Suomessa alussa louk-
kaannuin, kun sanoin "moi” eikd vastaantulija
vastannut. Endi en ole huolissani, jos joku ei
vastaa. Tosin tilld hetkelld asun Multisillassa ja
sielld lenkkeillessdni melkein kaikki moikkaa-
vat takaisin, niin nuoret kuin vanhatkin, Erick
Nyandu-Kabongo toteaa tyytyviisena.

Hin on suorittanut suomenkielisen hoitoalan

™

koulutuksen eli opiskeli samaan aikaan kielen
ja ammatin. Se vaati paljon ylimdardist tyota,
esimerkiksi sanojen ja aihepiirien selvittimista
Googlen avulla englanniksi ja ranskaksi. Mutta
niin vain Erick oppi vaikealta tuntuneen kielen,
puhuu nyt sujuvaa suomea ja hoitaa vanhuksia
Koukkuniemessi.

— Olen Kongosta kotoisin ja nyt olen suoma-
lainen, hiin mérittelee.

Venijilld naapurit
olivat ystivii

Suomalaisessa kerrostalossa asuminen saattaa
erota paljonkin siitd mihin maahanmuuttaja on
kotimaassaan tottunut, vaikka hin tulisi lihel-
takin.

— Meilld oli naapureiden kanssa tosi ldheiset
ystivyyssuhteet, kun taas Suomessa en tunne
ollenkaan kaikkia naapureitani. Sekin oli eri-
laista, ettd meilld ei ollut kirjoitettuja jarjestys-
sdantojd kuten esimerkiksi yorauhaa, Viipurin
seudulta kotoisin oleva Nadja Doumanskaja
kertoo.

Hiin oli varautunut siihen, ettd suomalaiset
ovat kovin pidéttyvid. Olikin iloinen yllatys, ettd
kylla taallakin naapuri huomioidaan.

— Minusta suomalainen sananlasku "Niin
metsd vastaa kuin sinne huudetaan” on hyvi,
se pitdd tassikin paikkansa, Nadja Doumanskaja
on huomannut.

— Vastaanotto riippuu paljon siitd, miten itse
haluaa sopeutua uuteen kotimaahansa. Minun

Nadja Doumanskaja (vas.), Erick Nyandu-
Kabongo jaZaheda Majeed Ramadan kertoivat
VTS-kotien talo-oppaille kokemuksiaan.

mielestini oli mielenkiintoista oppia uusi kieli,
saada toitd vaatemyymdldstd ja uusia suomalai-
sia ystavid.

Alussa on vaikeaa,
kun ei tunne ketdin

Zaheda Majeed Ramadan joutui ldhtemiin
Irakista turkkilaiselle pakolaisleirille. Sielld hi-
nelle kerrottiin Suomesta kaksi asiaa: ilmasto
on kylma eivitka ihmiset tervehdi. Pian hin jo
saapuikin uuteen kotimaahansa YK:n kiintiopa-
kolaisena.

— Alussa on vaikeaa, kun ei osaa kieltd eika
tunne ketddn. Thmettelin esimerkiksi miksi mei-
din kotitalomme oli peitetty ikkunoita myoten,
kunnes tulkki selitti, etti sielld tehdddn remont-
tia, Zaheda Majeed Ramadan sanoo hymyillen.

Talo-oppaasta olisi ollut hanelle paljon apua,
mutta sellaisia ei kymmenen vuotta sitten vie-
14 ollut.

— En esimerkiksi tiennyt, ettd pyykit pitia
tulla heti nostamaan pois pesukoneesta. Sielld
olikin sitten jo naapurin vaatteet, kun menin ta-
Kkaisin pesutupaan.

Zaheda on Kiitollinen, ettd sai suomalaisia
ystavid. Kielitaito kehittyi heiddn kanssaan ju-
tellessaan paljon nopeammin kuin pelkdlld kie-
likurssilla.

Toitd 1oytyi ensin hoiva-avustajana. Nykyi-
sin Zaheda Majeed Ramadan tyoskentelee vas-
taanottokeskuksessa kokemusasiantuntijana ja
antaa asumisneuvontaa myos kotikdynneilld.
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Askartelua
Annalassa

Annalassa, Takunvainionkatu 2:n kortte-
lituvalla, on toiminut aikuisille suunnattu
kasityo- jaaskartelukerhojovuodesta 2011
lahtien. Se jatkaa kokoontumisiaan tandkin
vuonna ja saa rinnalleen kalenterikerhon ja
lukupiirin.

Késity6- ja askartelukerhossa on tehty
monenlaisia toitd aina korttiaskarteluista
sukkien kutomiseen. Kerhossa on kéynyt
lahialueen asukkaiden liséksi kédentaitajia
myos Kaukajérvelté ja Linnainmaalta.

Kerhotyot tehd&én pédasiassa omista
materiaaleista, tosin osa tarvikkeista on
saatu lahjoituksena. Vélilld otetaan kayttoon
Tuo tullessas, vie mennessas -vaihtopoyta,
jossa voi kierrattaa ylimaaraiset materiaa-
linsa muiden kayttoon.

Kerho-ohjaajana toimii VTS-kotien asukas
EijaMustonen. Nyt toiveissaon, ettd
joku asukkaista innostuisi
vetdmaan vastaavaa
lapsille suunnattua
kerhoa.

Kerhojen aika-
tauluja ja muita
kuulumisia voi
seurata tuvan
kotisivulta www.
viriannalatupa.net

Takun kerhossa sailyketol-
keista tuli kynakippoja.

Animaatioita
asukastoiminnasta

VTS-kodit esittelee asukastoimintaa ani-
maation keinoin. Kaksi animaatiovideota
kertovatytimekkaasti ja pilke silmikulmassa
mikd on asukaskokous sekd esittelevat
asukastoimikunnan tehtavat.

Videot [6ytyvét kotisivuilta www.vis. fi/asu-
minen. Kirjoita hakukenttidén "Animaatio”.
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KIINTEISTONHOITO-
PALVELUJEN TUOTTAJAT htutto sivous
HH-Kiinteistopalvelut Oy X

Kanjoninkatu 4, 33720 Tampere

(&) www.hhkp.fi

) info@hhkp.fi

puh. 010 3950 300

Faxi. 010 3950 301

Asiakaspalvelu 24h /010 3950 395

I1SS-palvelut Oy X
Biokatu 12, 33520 Tampere

(@) www.iss.fi

puh. 020 515 2200

fax. 020 515 2161

paivystys: 020 515 2200

Kartanon Kiinteistopalvelut Oy x
Juvankatu 10, 33710 Tampere

(%) www.kartanonkp.fi/

(#3) asiakaspalvelu@kartanonkp.fi
puh. 010 424 2950

paivystys: 0500-234 234

Kartanon Puhtauspalvelut Oy X
Juvankatu 10, 33710 Tampere

(&) http://www.kartanonpp.fi/

(23 asiakaspalvelu@kartanonpp.fi

puh. 010 424 2950

paivystys: 0500-234 234

Lannen Kiinteistopalvelu Oy X
Kokkolankatu 4, 33300 Tampere

(&) www.lkpalvelu.fi

) Ikpalvelu@lkpalvelu.fi

puh. 3142 3400

fax. 3142 3440

pdivystys: 0500-620 124

Lannen Siivouspalvelu Oy X
Kokkolankatu 4, 33300 Tampere

(&) www.lkpalvelufi

() Ikpalvelu@lkpalvelu.fi

puh. 3142 3400

fax. 3142 3440

paivystys: 0500-620 124

SOL Palvelut Oy X X
Tampellan Esplanadi 10, 33100 Tampere
(&) www.sol.fi

puh. 0205 700 200

fax 0205 700 431

paivystys: 0205 700 200

Winclean Oy X
Lentokenténkatu 9 C, 33900 Tampere

(&) www.winclean. fi

(&) etunimi.sukunimi@winclean. fi

puh. 010 322 5900

fax. 010 2960 596

PTH Kiinteistopalvelut X
Takojankatu 2A, 33540 TAMPERE

(=) pirkantalohuolto@pirkantalohuolto. i
puh. (03) 3750 400

fax. (03) 3421 610

péivystys: (03) 3750 400

VTIS-kodissa asuva
Julius juhli Linnassa

B PRESIDENTIN itsendisyys-
péivin vastaanotolle kutsut-
tiin joulukuussa 2017 nuo-
ria, jotka ovat toiminnallaan
edistineet myonteistd ja kan-
nustavaa toimintakulttuuria
omassa yhteisossiin. Yksi
kutsuista kolahti Annalassa
VTS-kotien talossa asuvan Ju-
lius Lehtisen, 22, postiluu-
kusta, ja niin hin pdsi presi-
dentinlinnaan juhlimaan sata-
vuotiasta Suomea.

—Juhla oli todella hurja ko-
kemus! Ei ollut kiiynyt pienes-
sd mielessdkéddn, ettd tillaisen
mahdollisuuden saisi — aina-
kaan vield niin nuorena. Tun-
tui todella hyvilta olla edus-
tamassa nuoria, nihdi kuin-
ka tyopanosta arvostetaan ja
huomata, etti on ollut avuksi,
Julius Lehtinen sanoo.

—Kutsu Linnan juhliin an-
toi my6s uutta puhtia omaan
tyoskentelyyn. Ehki siti vie-
14 tulevaisuudessa tulee tehtyd jotain suurta
ja merkittdvid nuorten parissa niin, ettd juh-
lin Linnassa toisenkin kerran.

Palaute limmittii

Sosionomiksi opiskeleva Lehtinen tekee vapaa-
ehtoisty6td nuorten parissa Seta ry:n tukicha-
tissa, Sepise-tyopajoissa, Vauvajengi-leireilld,
Walkers-autossa sekd Tampereen kaupungin
Etsivin tyon kokemusasiantuntijana. Han te-
kee myds paljon sijaisuuksia nuorisokahvila
Uniikissa ja SuperPark Sirkinniemessa.

— Nuoret olivat katselleet Linnan juhlia
Nuorisokahvila Uniikin isolta screeniltd ihan
innoissaan. He ovat olleet uteliaita miksi sain
kutsun, silld moni ei tiennyt, ettd teen paljon
toiti eri tahoilla.

— Palaute on ollut itselleni todella merkitta-
vai. On niin ihanaa kuulla kuinka ihmiset ovat
ylpeitd minusta ja kiittelevit, ettd teen hienoa
tyotd, ja kuinka ihan oikea henkild pddsi juh-
liin. On huippua huomata miten suuri tukiver-
kosto ympiirillini on. Kaikki ovat olleet innois-
saan, osa jopa vield enemmdn kuin mina!

Siniset hiukset saivat kehuja

Linnaan oli kutsuttu myds toinen nuori tam-
perelainen vapaaehtoistyontekiji, Noora Ki-
veld, jonka kanssa Julius kiersi kauniit salit
moneen kertaan. Juhlien tunnelma oli yllitta-
vin mukava.

— Odotin, ettd Linnan ilmapiiri olisi hieman
kired. Ajattelin, ettd sielld ollaan todella sivis-
tyneesti ja mietin uskaltaako téllainen hieman
erityylinen nuori olla oma itsensd. Onneksi aja-
tus oli vadri ja oli mukava huomata, kuinka
hyvin meidit otettiin vastaan. Monet tulivat
esittdytymain ja olivat kiinnostuneita meis-
td ja tydstimme. My0s sinisid hiuksia tultiin
kehumaan!

Muista vieraista Juliukselle jdi pdallimmadise-
ni mieleen kansanedustaja Tiina Elovaaraja
hinen miehensa.

—He loivat mukavan olon, pysahtyivit aina
juttelemaan ja meille syntyi oma Tampere-ter-
vehdys. Uskaltauduin myds juttelemaan Jani
Toivolan kanssa, joka oli itselle merkittivia.
Tuli sitd paljon eri kuuluisuuksien kanssa ju-
teltua ja toivotettua hyvaa itseniisyyspdivia.
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www.sanaris.fi/ laadinta Erkki Vuokila,

Ristikon ratkaisu loytyy seuraavalta sivulta.

toteutus Heli Karkkainen g



ENGLISH SUMMARY

Read more in English: www.vts.fi/asuminen/asuminenviskodeissa/julkaisut/

Installing
a dishwasher

Installing a dishwasher and a drip tray is free of
charge for residents.Whenaresident moves or
buys a new dishwasher, the installation is or-
deredviaVTS-kodit, palveluisannoitsijat@vts. fi.

New benefits
with points

With points collected through VTS-kodit's
Pisteet kotiin resident benefit system, you can
now buy supplies related to residential safety.
The selectionincludesfire alarms, fire blankets,
water extinguishers, spyholes and door chains.
For more information and ordering instructions,
visit the VTS-kodit home page.

Summer jobs for
young people

LannenViherpalvelu's "Learnandearn” project
once again offers summer jobs for residents of
VTS-kodit. The summer jobs can be applied for
by young people born in 2002 who are about
to complete ninth grade. The employment
will last for two weeks. The summer jobs will
introduce the employees to both maintenance
and green space management work.

Edellisen sivun ristikon ratkaisu:
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Rents to be adjusted in moderation

M [n 2018, the average increase in rent for
all VTS-kodit properties will be 0.75 per cent.
This will be the smallest average increase so
far in the 2000s. Last year, instead of being in-
creased, rents were subject to an average dec-
rease.

The average increase inrent is 0.77 per cent
for properties of Tampereen Vuokratalosditio
srand 0.62 per cent for properties of Vilusen
Rinne Oy. This year, the average rent for VTS-

kodit will be 11.42 per square metre, inclu-
ding the water charge.

We once again owe a great deal of thanks to
the residents of VTS-kodit, who have contri-
buted to energy savings, reduced consumption
and residential comfort with their actions and
ideas. This is visible in the lower average resi-
dent turnover rate. These factors have helped
and will continue to help us keep the pressure
to increase rents in check.

Tenants need home insurance

B VTS-kodit has taken out insurance on its
buildings and ensured its liability for damage
with a property insurance policy. However, it
does not insure the resident’s own possessions,
liability for damage or legal fees, which is why
tenants need to take out their own home in-
surance policy.

If, for example, a fire breaks out in the
tenant’s apartment, the property insurance will
cover the property’s structures, while home
insurance will cover the resident’s own mova-
bles. Home insurance can also be used to cover

the costs of living elsewhere while the tenant
is unable to live in the property during repairs.

A home insurance policy usually also inclu-
des liability insurance. It covers the resident’s
liability for damage if the resident has caused
damage (by negligence or omission) for which
they are liable under tort law.

There are a variety of home insurance pro-
ducts on the market with varying coverage, so
residents should carefully read through the in-
surance terms before deciding to buy.

Housing advice service

B The housing advice service of the City of
Tampere assists residents of VTS-kodit with cri-
sis situations related to housing.

These situations may be caused by problems
paying rent, disturbances, a threat of eviction
or poor maintenance of the apartment, for
example.

The housing advice is provided by the City
of Tampere’s adult social services. They receive
clients by appointment at the Housing Market
Place (Asuntotori), located at Puutarhakatu 8.

To make an appointment with a housing
advisor, send an e-mail to asumisneuvonta@
tampere.fi or call 040 639 7595 or 040 639
7594 between 8am and 4pm on a weekday.

The social services of immigrants in the be-
ginning stage are primarily intended for the
refugees moved to Tampere or for other immi-
grants requiring specific support. You can take
contact by telephone or you can come perso-
nally to the advice point at Sarvis. Handling of
issues mainly takes place by appointment and
with the assistance of an interpreter.

Immigrants’ Social Services of the

Beginning Stage

- Tel. 040 806 2771

- Advice service on Monday, Tuesday,
Thursday and Friday 9-11

- Sarvis Social Office, Hatanpdinkatu 3 J
(1st floor)

Mark down the dute of next summers

VTS-kodit Resident Day

in Sdrkanniems
Sat 9 June 2018 Jam-12 noon

Keep up with our news on our website at vts.fi,

sign-ups will open there in the spring!

Vilitimme

VTS-kotien uusi AD-ryhmé on valittu. Mukana ovat
edustajat talojen asukastoimikunnista seka VTS-

kotien hallituksen asukasjisenet.

Asukastoimikuntien edustajat ovat puheenjohtaja
Ann-Christin Heindmaki, varapuheenjohtaja: Marko
Keto, Unto Friberg, Veijo Hytdnen, Jari Hyvérinen,

Minna Isaksson ja Eija Mustonen

Hallitusten asukasjasenet ovat Taisto Aaltonen (Tam-
pereen Vuokratalosaatio sr), Ari Haanpera (Tampereen
Vuokratalosaatio sr), Kauko Ahmala (Vilusen Rinne

Oy) ja Riitta Mantymaki (Vilusen Rinne Oy).

AD-ryhmaén kuuluvat liséksi asukastilintarkastaja-
valvoja, Htm-tilintarkastaja Hannu Lamberg seka
VTS-kotien edustaja, asiakaspalvelupaallikko Reijo

Jantunen, joka toimii AD-ryhmén sihteerin.

7iedottaa

KEVATKAUDEN 2018

VAPAUDEN MUSEO -NAYTTELY

Keskiviikkona 24.1.2018
Werstas, Vaino Linnan aukio 8

e Opastetut kierrokset klo 16.00 ja 17.00
e Opastuskierroksen jalkeen kahvitarjoilu.

[Imoittautuminen on paattynyt.

UUSIEN PUHEENJOHTAJIEN
KOULUTUS

Tiistaina 30.1.2018 klo 17.00
VITS-kotien toimisto, Puutarhakatu 8 A, 2. krs

e Asukastoimikuntien uusille puheenjohtajille

¢ Puheenjohtajien tehtavét, roolit ja apu-
vélineet

e Kouluttajana toimii asiakaspalvelupaallikko
Reijo Jantunen

[Imoittautumiset 9.—25.1.2018

ASUKASTOIMIKUNTIEN SEMINAARI

Lauantaina 10.3.2018 klo 8.30-16.30
Murikanranta, Kuterintie 226

¢ Teemana sisdilmaongelmat ja asumis-
terveys

e Kaksi asukastoimikunnan jasentd/talo

[Imoittautumiset 1.2.—22.2.2018
ASUKASTOIMIKUNTIEN
TOIMIHENKILOIDEN ILTA

Torstaina 22.3.2018 klo 16.30
Ravintola Ziberia, Itainenkatu 9

e Puheenjohtaja ja kolme muuta toimi-
henkilod / talo
e Ohjelmaa, tarjoilua, kokemusten vaihtoa
[Imoittautumiset 8.2.-—8.3.2018
YHTEISOPUUTARHA JA
KAUPUNKIVILJELY

Tiistaina 10.4.2018 klo 17.30
Puistotorni, Hdmeenpuisto 28

e Asukastoimikunnan jasenille ja ympéristo-

ohjaajille

e Kaksi henkildd / talo

e Teemoina kaupunkiviljely, kompostointi,
hyonteishotellit, sy6tavét koristekasvit,
perennat, kukat ja villiyrtit

[Imoittautumiset 5.3.-27.3.2018

Asukastoimikuntien
puheenjohtajien kokous
- Jérjestetddn huhtikuussa

Ympéristohjaajien koulutus
- Kutsu lahetetdan erikseen

Turvallisuuspadllikbiden koulutus
- Kutsu lahetetdén erikseen

Muistathan, ettd peruuttamattomasta kurssi-il-
moittautumisesta laskutetaan asukastoimikun-
taa jalkikdteen 30 €/hl6, asukastoimikuntien
seminaarin osalta 80 €/hld. Peruuttaminen
taytyy tehda viimeistaén nelja arkipdivad ennen
kurssia.

ILMOITTAUTUMISET
koulutuksiin Lyyti-jarjestelmén
kautta. Linkki loytyy VTS-kotien

kotisivuilta. Mikéli et osaa

kayttaa Lyyti-jarjestelmaa,

ilmoittautumisen voi tehda
puhelimitse humeroon
0201 277 277/vaihde.




ASUKASPALVELUT VUONNA 2018

Kiinteistohuolto

Vikailmoitukset 24/7
Kaikissa asuntoon ja kiinteistdon liittyvissa teknisissa ongelmissa
asukkaan tulee k&antya ensisijaisesti talon kiinteistéhuoltoyhtién puoleen.
Yhteystiedot 16ytyvat talon ilmoitustaululta tai ulko-ovesta seké VTS-kotien nettisivulta.

Sahkoiset palvelut 24/7

VTS-kotien nettisivuilta I6ydat asumisen ohjeita, lomakkeita, omat tietosi ym.
www.vts.fi/asuminen

VTS-kotien palvelukeskus

Asunto-, maksu- ja laajakaista-asiat,
autopaikat, Pisteet kotiin, vesilaskutus, avaimet
Sahkoposti: palvelukeskus@vts. fi
Puhelinnumero: 0201 277 277, puhelinajat: ma-to 12-15, pe 8-13
Kéyntiosoite: Asuntotori, Puutarhakatu 8 A, katutaso
Kéyntiajat: ma-to 8-11, pe 8-13
Palvelemme myds chatissa

Vuokrauspalvelu: vuokrauspalvelu@uts. fi
Perintdasiat: Haasteet, haddot ja jalkiperinta

Asukasisannointi

Asukasdemokratia, asumishairiot,
muut asumisviihtyvyysasiat
Sovi tapaaminen etukéteen:
palvelukeskus@vts.fi tai etunimi.sukunimi@vts.fi

Pisteremontit, vikailmoitukset
Sahkoposti: palveluisannoitsijat@vts.fi, puhelinnumero: 0201 277 277



